
Comarch BI Point
Unternehmensdaten verstehen  
und fundierte Entscheidungen treffen 
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DATEN ALS GRUNDLAGE FÜR RICHTIGE 
ENTSCHEIDUNGEN 

Finden Sie Antworten auf die wichtigsten Fragen zu Ihrem Unternehmen

In Zeiten, in denen Daten einen immer größeren Stellenwert einnehmen und ihre gründliche Analyse in die Gestaltung und 
Entwicklung der Geschäftstätigkeit einfließt, ist der Einsatz von Business-Intelligence-Lösungen in nahezu jedem Unter-
nehmen unabdingbar. Vor diesem Hintergrund ermöglicht Comarch BI Point die individuelle Erstellung und Bearbeitung 
von Berichten bzw. Dashboards, die einen detaillierten Einblick in die Unternehmensdaten bieten. Um möglichst vielen 
Anwendern diese Informationen zugänglich zu machen, ist unsere Analyseplattform bereits in neun Sprachversionen ver-
fügbar: Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch, Japanisch, Polnisch, Portugiesisch, Russisch und Spanisch.

Nutzen Sie ein benutzerfreunfliches Tool für Berichterstellung und Datenvisualisierung

Comarch BI Point ist ein Self-Service-Reporting-Tool, das Geschäftsanwendern die Erstellung von Datenvisualisierungen 
ermöglicht. Es verfügt über eine klar strukturierte, benutzerfreundliche Oberfläche, in der sich auch ohne fortgeschrittene 
IT-Kenntnisse verschiedene Berichte und interaktive Dashboards erstellen lassen.

Gemäß dem Top-Down-Ansatz kann der Detaillierungsgrad der Daten nach Bedarf erhöht werden. Dabei stehen, zusammen 
mit Drag-and-Drop-Funktionen, verschiedene attraktive Formen der Datenvisualisierung zur Verfügung, wie Diagramme, 
Karten, Indikatoren oder Tabellen. Diese ermöglichen es den Anwendern, Abweichungen festzustellen und so effizient auf 
Veränderungen in Unternehmen und Geschäftsumfeld zu reagieren.
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Behalten Sie die aktuelle Situation Ihres Unternehmens jederzeit und überall im Blick

Um den Erwartungen mobiler Benutzer gerecht zu werden, ist unsere Anwendung responsiv gestaltet und über Webbrowser 
zugänglich. Damit können Analysen auf Smartphones, Tablets und Laptops überall auf der Welt und zu jeder Zeit erstellt, 
bearbeitet und geteilt werden. Folglich erhalten die Benutzer stets Zugang zu den neuesten Informationen und klassische 
Präsentationen lassen sich durch interaktive Dashboards ersetzen, die auf jedem Gerät darstellbar sind.

Verwalten Sie Daten und Analysen

Damit die Geschäftsleitung den Zugriff auf sensible Informationen besser kontrollieren und steuern kann, wurde ein 
Berechtigungsmechanismus für die Analyseplattform entwickelt. Dieser Mechanismus ermöglicht die Definition und Zu-
weisung von Rollen für einzelne Benutzer oder Benutzergruppen und damit die Vergabe von Zugriffsrechten für Analysen. 
Darüber hinaus können Berechtigungen für das Anzeigen oder Bearbeiten von Berichten und Dashboards sowie ganzen 
Ordnern und Analysebereichen vergeben und eingeschränkt werden. Außerdem ist es möglich, Daten über periodische 
E-Mail-Abonnements zu teilen und in verschiedenen Formaten zu exportieren (z. B. xlsx, csv, pdf, png, html).

Treffen Sie Entscheidungen auf Basis 
von Daten 

Einer der wichtigsten Aspekte bei der Wahl eines 
Analysewerkzeugs ist seine Leistung bei der Erstel-
lung von Berichten und Analysen. Comarch BI Point 
garantiert nicht nur eine hohe Performance beim 
Laden der Daten, eine hohe Datenqualität und einen 
sofortigen Einblick in die Ergebnisse, sondern auch 
die Möglichkeit, Berichte und Dashboards in Echtzeit 
zu erstellen – dank einer auf die Kundenbedürfnisse 
zugeschnittenen In-Memory-Engine.
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KOMMENTARE

Über die Kommentarfunktion können die 
Benutzer einfach und direkt in Comarch BI 
Point miteinander kommunizieren. Die Funk-
tion sorgt für einen effizienten Informations-
austausch zwischen ihnen und ermöglicht 
es auch, auf bestimmte Daten oder ihre In-
terpretation hinzuweisen. Sobald ein neuer 
Kommentar eingefügt wurde, werden die Be-
nutzer mittels Benachrichtigung in Comarch 
BI Point informiert.

MEHRERE QUELLEN

Dank des Multi-Source-Moduls kann ein 
Geschäftsanwender Daten aus mehreren 
Quellen (u. a. Excel- und csv-Dateien sowie 
OLAP, MSSQL, Oracle, PostgreSQL, BigData/
ODBC) in einem Analysemodell zusammen-
fassen, das wiederum als Grundlage für die 
Erstellung von Berichten und Dashboards 
genutzt werden kann. So ist es dem Benut-
zer möglich, Trends und Abhängigkeiten in 
allen Tätigkeitsbereichen des Unterneh-
mens selbstständig zu ermitteln.

FORTGESCHRITTENE 
ANALYSEN

Mit dem Modul Advanced Analytics ermög-
licht es Comarch BI Point seinen Benutzern, 
Kundensegmente zu definieren und damit 
Kunden in Gruppen mit ähnlichen Merkma-
len zusammenzufassen. So lässt sich ge-
nauer feststellen, was die Kunden ausmacht 
und welche die wertvollsten für das Unter-
nehmen sind. Zudem können auf dieser 
Grundlage Angebote präzise personalisiert 
werden. Entsprechende Analysen unterstüt-
zen gezieltes oder Precision Marketing bzw. 
die Ausrichtung von Marketingkampagnen 
auf bestimmte Kundengruppen, deren Ver-
halten und Vorlieben bekannt sind.

WEITERE VORTEILE 

BIG DATA

Marktdaten zeigen, dass in schnell wach-
senden Unternehmen ein jährlicher Daten-
zuwachs von 30 bis 50 % zu verzeichnen 
ist. Diese Daten stammen in der Regel aus 
verschiedenen Quellsystemen, sodass eine 
zuverlässige Analyse aufgrund des Datenum-
fangs und der Komplexität der erforderlichen 
Berechnungen alles andere als einfach ist. In-
novative Big-Data-Mechanismen stellen hier 
eine große Hilfe dar. Sie sammeln und spei-
chern riesige, zumeist unstrukturierte und 
vielfältige Datensätze für die durchzuführen-
den Analysen. Comarch BI Point ermöglicht 
den Zugriff auf solche Datensätze mittels 
eingebauter Big-Data-Connectors.
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Comarch ist ein weltweiter Anbieter von IT-Lösungen (ERP, CRM & Marketing, BI, E-Invoicing, EDI, ICT, Financials, Cloud-
Lösungen u.v.a.) für den Mittelstand, größere Unternehmen, kleine Betriebe, Banken & Versicherungen, Telekommunikation 
sowie Healthcare. Über 6.500 Mitarbeiter sind rund um den Globus in zahlreichen Ländern im Einsatz. Dank hoher Investitionen 
in Forschung und Entwicklung bietet Comarch ein umfassendes Spektrum innovativer IT-Lösungen, welche bei Kunden und 
Analysten einen hohen Stellenwert genießen.

KONTAKTIEREN SIE UNS

Unter www.comarch.com finden Sie 
die Kontaktinformationen unserer  
Niederlassungen in den folgenden Ländern: 

Albanien
Österreich

Belgien
Brasilien
Kanada

Chile 
China

Finnland
Frankreich

Deutschland
Italien

Luxemburg

Malaysia
Panama

Polen
Russland
Spanien
Schweiz

Türkei
VAE

Großbritannien
Ukraine

USA 

 


