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CASE STUDY

Comarch Telemonitoring im Pflegeheim ,La Serenita”

Im September 2018 unterzeichnete Comarch in Italien mit T-Medic Srl einen Vertrag tber die Bereitstellung
telemedizinischer Leistungen fir Patienten mittels Comarch e-Care, Comarch HomeHealth und integrierten
medizinischen Geraten. T-Medic ist ein italienisches Unternehmen, das Pflegeheime betreibt und verwaltet.

Das erste Pflegeheim, in dem mit der Erbringung moderner Telemonitoring-Leistungen begonnen wurde,
war ,La Serenita” in der 50 km von Rom entfernten Stadt Nerola. Das langfristige Ziel dieses Projekts

ist die Ausweitung der Leistungen zur telemedizinischen Patienteniberwachung auf weitere Pflegehauser
in der Region — dank der Kooperation mit den dortigen Haus- und Facharzten.



Im Rahmen des Projekts stellt Comarch den medizinischen Fachkraften unterschiedliche medizinische Geréte bereit. Diese
werden bei Patienten zur taglichen Uberwachung der Vitalparameter eingesetzt. Darunter befinden sich:

Comarch HomeHealth
(Tablet mit Anwendung)

EKG PMA Druckm?ssgerét

Pulsoxymeter

Blutzuckermessgerat

Zu den Vitalparametern, die bei den Pflegeheimbewohnern tberwacht werden, zéhlen die Sauerstoffsattigung, die Glykamie
(Blutzucker), der Blutdruck und die Herzaktivitat. Die Daten werden in Echtzeit an die webbasierte Plattform Ubermittelt und direkt
von den medizinischen Pflegeheimmitarbeitern analysiert.

Dank dem innovativen Losungsangebot von Comarch im Bereich telemedizinische
Patiententiberwachung und telekardiologische Betreuung sind die Erstergebnisse, die wir
im Pflegeheim “La Serenita” erreicht haben, mehr als zufriedenstellend. So leisten wir einen
signifikanten Beitrag zur Erhbhung des Gesundheitsschutzes unserer Patienten, was auch
fur deren Familienangehdrige eine sehr wichtige Rolle spielt

Matteo Floridi

CEO at T-Medic.

In kritischen Situationen werden die Daten direkt in Comarch e-Care durch einen Arzt analysiert. Dieser kann den Patienten
kontinuierlich Uberwachen und bei der Verschlechterung dessen Gesundheitszustands bzw. der Verschlimmerung dessen
gesamten Krankheitsbildes schnell eingreifen.

Der Bericht mit den Ergebnissen aus Uberwachten Vitalparametern wird regelméfig abgerufen und an berechtigte
Patientenbetreuer bereitgestellt.

Wir freuen uns Uber die Zusammenarbeit mit T-Medic und dem Pflegeheim “La Serenita”.
Die Teleliberwachung ist fur das kontinuierliche, sichere und einfache Monitoring der
Vitalparameter élterer Menschen bestens geeignet. Wir hoffen, diesen Service bald

auf die gesamte Region ausweiten zu kénnen, denn dieses System ist sowohl flir
Pflegeeinrichtungen als auch Patienten und deren Angehdrige sehr niitzlich

sagt Enrica Greco

Projektmanagerin bei Comarch in Italien
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