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INVESTITIONEN UND KOSTEN

ON-PREMISES 
(STATIONÄRE, 

LOKALE 
INSTALLATION)

SAAS –
COMARCH 
STANDARD

CLOUD

SAAS –
COMARCH 

ENTERPRISE 
CLOUD

PAAS –
COMARCH 
HOSTING

Hardware – Server, 
Datenspeicher-Arrays, 
Switche, Router, NAS

Eigene Investition; 

oft überflüssige 

Anfangskosten, um 

die Bedürfnisse 

für mindestens 2-3 

Jahre einzuplanen

  Monatliche 

oder jährliche 

Abonnement-

gebühr

  Monatliche 

Abonnement-

gebühr

  Monatliche 

Abonnement-

gebühr

Lage und Räumlichkeit 
für den Serverraum

Kauf / Miete

Klimaanlage für den Serverraum Kauf und Wartung

Stromversorgung des 
Serverraums

Monatsgebühren

Zusätzliche Lizenzen außerhalb 
von ERP: Betriebssystem, 
Datenbankensoftware 
(Microsoft SQL Server, Windows 
Server, Remote Desktop 
Services) und Virenschutz

Erwerb von Lizenzen 

+ Updates

Konfiguration, Implementierung, 
Verwaltung der Infrastruktur 
und Umgebung (Updates, 
Erweiterung, Betriebssystem- 
und Datenbankverwaltung)

Kosten für 

Ingenieurleistungen 

– externes 

Unternehmen oder 

eigene IT-Abteilung

Schutz der Umgebung bei 
einer Störung oder einem 
Hackerangriff (Serviceverträge 
mit dem Hersteller mit 
angemessener Reaktions-/
Reparaturzeit, Cluster, die die 
Kontinuität der Produktionsarbeit 
sicherstellen, Backup)

Kauf zusätzlicher 

Hardware, 

Lizenzen und 

Serviceleistungen
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Infrastruktursicherheit: 
physisch (z. B. redundante 
Stromversorgung, Brandschutz, 
Überwachung 24/7/365, 
CCTV, Zertifizierungen nach 
globalen Standards)

Eigenständig

  Monatliche 

oder jährliche 

Abonnement-

gebühr

  Monatliche 

Abonnement-

gebühr

  Monatliche 

Abonnement-

gebühr

Gewährleistung der Kontinuität 
der Arbeit (Beseitigung der 
Kosten, die mit eventuellen 
Produktionsausfällen bei einer 
Störung verbunden sind)

Eigenständig

Leistungsgarantie (optimale 
Parameter hinsichtlich der 
Prozessoren, Speicher und 
Laufwerksgeschwindigkeit)

Eigenständig

ERP/Finanzbuchhaltungssystem
Erwerb von

Lizenzen

Einmalige

Lizenzen

E-Mail- und Telefon-
Support für das ERP/
Finanzbuchhaltungssystem

Jahresgebühr Jahresgebühr

ERP/Finanzbuchhaltungs-
systemupdates

Jährliche 

Update-Gebühr, 

eigenständige 

Aktualisierung

Abonnementgebühr, 

eigenständige 

Aktualisierung

Jährliche 

Update-Gebühr, 

eigenständige 

Aktualisierung oder 

im Rahmen der 

Urheberrechtspflege

Remote-Arbeit (einschließlich 
der Möglichkeit einer 
schnellen Ausführung)

Eingeschränkt /frei   Flexibel/schnell   Flexibel/schnell   Flexibel/schnell

Remote-Arbeit (einschließlich 
der Möglichkeit einer 
schnellen Ausführung)

Erwerb zusätzlicher 

Lizenzen und 

Implementierung

  Systemeigen   Systemeigen   Systemeigen
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Comarch Software und Beratung AG
Riesstraße 16
80992 München
Tel.: +49 (0) 89 1 43 29 0
Fax.: +49 (0) 89 1 43 29 11 14

Comarch ist ein weltweiter Anbieter von IT-Lösungen (ERP, IoT, POS, CRM & Marketing, BI, E-Invoicing, ICT, Financials, Cloud-Lösungen u.v.a.) für den 
Mittelstand, größere Unternehmen, kleine Betriebe, Banken & Versicherungen, Telekommunikation sowie Healthcare. Über 6.500 Mitarbeiter sind 
rund um den Globus in zahlreichen Ländern im Einsatz. Dank hoher Investitionen in Forschung und Entwicklung bietet Comarch ein umfassendes 
Spektrum innovativer IT-Lösungen, welche bei Kunden und Analysten einen hohen Stellenwert genießen. 
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