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Uber Japan Tobacco International

Japan Tobacco International (JTI) ist ein fihrender interna-
tionaler Tabakkonzern, der einige der bekanntesten Zigaret-
tenmarken der Welt wie Winston, Camel und Mevius vertreibt
- und das in 120 Ldndern. Das Unternehmen beschaftigt
weltweit Uber 26.000 Mitarbeiter in 367 Geschaftsstellen, 26
Fabriken, neun Forschungs- und Entwicklungszentren und
funf Tabakverarbeitungsanlagen. JTI hat es sich zum Ziel
gesetzt, der erfolgreichste und verantwortungsbewussteste
Tabakkonzern am Markt zu werden. Seine Unternehmens-
strategie basiert dabei auf den folgenden vier Leitsatzen:

B Aufbau und Kultivierung herausragender Marken
B Stetige Steigerung der Produktivitat

B Verstarkter Fokus auf Verantwortungsbewusstsein
und Glaubwirdigkeit

B Personalentwicklung als Grundpfeiler fir Wachstum
und kontinuierliche Verbesserung

Um all dies umzusetzen, braucht es wirksame und leis-
tungsstarke Tools zur Analyse historischer Daten sowie zur
Prognose potentieller Risiken und Schwachstellen.

Produktivitatssteigerung

In den Produktionslinien groRer internationaler Hersteller
wie JTI kommen riesige Mengen an Daten zusammen. Die-
se werden als dulerst spezifische Informationen von Ma-
schinen wahrend des Produktionsprozesses generiert, so-
dass einfache Analysetools nicht mehr ausreichen, um sie
auszuwerten und dann angemessen flr geschaftliche Zwe-
cke einzusetzen. Die Nutzung solcher unstrukturierten, bis-
lang ungenutzten Daten ist jedoch unerlasslich, wenn eine
Produktivitatssteigerung und -verbesserung erreicht werden
soll. Aus diesem Grund kommen in folgenden Bereichen im-
mer haufiger Data-Mining-Losungen zum Einsatz:

B Analyse der Produktqualitat je nach
Maschinenparameter

B Ursachenanalyse bei Ausféllen und Fehlern
B Fehlerprognosen

B Planung und Terminierung optimaler
Produktionsprozesse

Durch die Anwendung von Data-Mining-Modellen in den

besagten Bereichen lassen sich fundierte Entscheidungen
treffen, die betrachtlich zur Kostensenkung, Ausfallminimie-
rung und allgemeinen Produktivitatssteigerung beitragen.




Data-Mining-Projekt fiir JTI

JTI entschied sich flr eine Zusammenarbeit mit Comarchs
Data-Science-Team, um durch den Einsatz von Data Mining
seine Produktionslinien zu optimieren und Ausschuss zu re-
duzieren. Bereits in der Phase des Machbarkeitsnachweises
wurden zwei mallgebliche Projektziele erreicht:

B Schatzung der im Folgejahr zu erwartenden monatli-
chen Ausschussmenge pro Maschine fir unterschied-
liche Maschinenmodelle

B Schatzung der im Folgejahr zu erwartenden monatli-
chen Stillstandzeiten pro Maschine fiir unterschiedli-
che Maschinenmodelle

Die Ergebnisse zu beiden Kriterien umfassten die geschatz-
ten Prognosen flr zwei Maschinentypen (Fertigungs- und
Verpackungsanlagen) in einem Folgejahr sowie die Validie-
rung der Modelle auf Grundlage ihrer historischen Daten.
Die erhaltenen Schatzungen zu den Modellen beruhen auf
den historischen Daten aus den vergangenen drei Jahren.

Die Ergebnisse hangen u. a. von folgenden Parametern ab:

B Maschinengeschwindigkeit

m  Schicht
B Team
B Material

Fir jede Maschine wurde eine andere Methode angewandt
— fir die Fertigungsanlagen wurden Daten auf Schichtebe-
ne gesammelt, wahrend fur die Verpackungsanlagen Daten
auf Minutenbasis erfasst wurden. Die komplette Losung
wurde mittels der Programmiersprache R und der RStudio-
Plattform entwickelt.

Die dargestellte Losung hat es JTI ermdglicht, zukiinftige
Ausschussmengen und Stillstandzeiten wahrend des Pro-
duktionsprozesses vorauszuberechnen, was insgesamt zu

einer Optimierung der Produktivitat geftihrt hat.
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»WIir sind mit der technischen Losung, die von
Comarchs BI-Team bereitgestellt wurde, vollends
zufrieden, da alle unsere Erwartungen und Ziele
erfiillt wurden. Auflerdem mochten wir uns

gern bei dem BI-Data-Science-Team fiir deren
Engagement und Einsatz bedanken.”

Oguzhan Kestik, Prozessanalyst/-Manager

Mehr iiber Comarch Business Intelligence unter

www.comarch.de/produkte/business-intelligence

Uber Comarch

Comarch ist ein Hersteller innovativer IT-Systeme fiir Schlisselsektoren der Wirtschaft und zahlt zu den groRten IT-Unternehmen in Europa. Der Software-Spezialist
unterstltzt Kunden in den Bereichen Handel und Dienstleistungen, Industrie, IT-Infrastruktur, Gesundheitswesen, Finanzen, Banken und Versicherungen oder
Telekommunikation. Die selbst entwickelten Produkte wie ERP, Industrie 4.0 und Business Intelligence werden von KMUs im gesamten deutschsprachigen Raum
und darlber hinaus eingesetzt. Produkte und Lsungen wie Comarch Loyalty Marketing, EDI & E-Invoicing oder ICT werden von vielen international agierenden
GroBunternehmen in mehr als 100 Léndern genutzt. Mobile Lésungen wie Comarch ERP XT richten sich an Kleinunternehmen. Das IT-Portfolio umfasst zahlreiche
innovative Software-Produkte, Serviceleistungen und flexible On-Premises- oder Cloud-Modelle. Zu den Kunden z&hlen Unternehmen wie Victorinox, Flughafen
Heathrow, BP, Metro, Vodafone oder T-Mobile. Comarch investiert jedes Jahr hohe Betrége in Forschung & Entwicklung. Das Unternehmen beschaftigt derzeit rund
7.000 Experten in tber 90 Niederlassungen in mehr als 30 Landern.
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