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Kosten senken und Geschaftswert steigern mit

MANAGED SERVICES FUR
DIE IBM-POWER-PLATTFORM
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IT-PARTNERSCHAFT: COMARCH DATA CENTER UND

IBM-POWER-PLATTFORM

Die Besten arbeiten mit den Besten zusammen,
um die hoéchste Dienstleistungsqualitat zu erzie-
len. Aus diesem Grund stellt das Comarch Data
Center als zertifizierter Partner von IBM vollstandig
verwaltete IT-Dienstleistungen fur die IBM-Power-
Plattform bereit. Im Rahmen der Managed Services
werden sichere und zuverlassige Losungen an-
geboten, die sich speziell an Mittelstands- und
GroBBunternehmen richten. Wenn Sie die Effizienz

Ihrer IBM-Power-Plattform erhéhen und gleichzei-
tig die damit verbundenen Betriebskosten verrin-
gern mochten, hat Comarch die richtige Antwort
fur Sie. Comarch bietet Ihnen Rechenzentren, die
von kompetenten und erfahrenen IT-Ingenieuren
betrieben werden und die maximale Sicherheit
sowie umfassenden Support fur Ihr Unternehmen
gewahrleisten.

VERFUGBARE SERVICEMODELLE

Hosting Ihrer Hardware
im Comarch Data Centre

Komplett virutalisierte
Cloud -Comarch-Hardware
wird im Comarch

Data Center gehostet

Managed Services
per Fernzugriff flr
Hardware an lhrem
Standort

Wir liefern Ilhnen Losungen, die sich an den neuesten Standards und Trends der modernen IT-
Welt orientieren. Erfahren Sie hier, welche Dienste wir zur Unterstutzung lhres Unternehmens

bereithalten:

CE INSTALLATION VON IBMI, AIX UND LINUX ON
POWER, UPCGRADES SAMT PTF-UPDATES
[ee ]
VERWALTUNG UND WARTUNG VON IBMI, AIX
ﬁ UND LINUX ON POWER - BETRIEBSSYSTEMEN

SYSTEMINTEGRATION UND
ANWENDUNGSENTWICKLUNG

DATENMIGRATION ZWISCHEN PLATTFORMEN

BENACHRICHTIGUNG ZU SICHERHEITS-
PATCHES UND AUSFUHRUNG VON
VULNERABILITY SCANS

VERWALTUNG UND UBERWACHUNG RUND
UM DIE UHR (24X7X365)

IT SERVICE MANAGEMENT WITH ITIL

ANDERUNGS-, PROBLEM- UND INCIDENT-
MANAGEMENT
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KPI-MESSUNG

KAPAZITATSMANAGEMENT
LEISTUNGSUBERWACHUNG UND
-ABSTIMMUNG (TUNING)

VERWALTUNG UND UBERWACHUNG DER
STAPELVERARBEITUNG (BATCH JOBS)

DATENSICHERUNG UND
-WIEDERHERSTELLUNG

NOTFALLWIEDERHERSTELLUNG UND
REPLIKATION (BEZOGEN AUF SOFTWARE
ODER HARDWARE)

EXTERNE BANDROTATION

SPEZIFISCHER SERVICE-DESK

PO e PR



WIE KONNEN SIE DIE LEISTUNG
IHRER IBM-PLATTFORM ERHOHEN?

Geben Sie Ihr Unternehmen in professionelle

Hande. Entdecken Sie Comarch Managed
Services fur die IBM-Power-Plattform.

Kontaktieren Sie uns per E-Mail an info@comarch.de

oder besuchen Sie unsere Website: www.comarch.de/ict

Die Planung und der Bau eines eigenen
Rechenzentrums sind fur die meisten Unternehmen
unmoglich. Der Prozess ist sehr komplex und
langwierig, verschlingt riesige GCeldmengen und
erfordert den Einsatz von Fachpersonal. Daher
ist es sinnvoller und kostenguUnstiger, die Dienste

eines professionellen Rechenzentrums wie von
Comarch zu nutzen. Comarch legt seinen Fokus
auf die Entwicklung moderner Anlagen zur
Datenverarbeitung und -speicherung, investiert in
neue Rechenzentren und arbeitet mit zuverlassigen
globalen Serviceanbietern zusammen.

Bei der Bereitstellung seiner Dienste liefert Comarch stets hdchste Qualitat. Auch beim Datenschutz werden die
aktuellsten Standards mittels folgender Ma3nahmen eingehalten:

m Festlegung spezifischer
SicherheitsmaBnahmen, Zugangskontrollen
und Sonderzonen, die nur bestimmte
Mitarbeiter betreten durfen

m Vollstandige VideolUberwachung rund um

die Uhr an jedem Tag im Jahr, einschlieBlich
Archiv

SLA zu 99.91%
(j@hrlich) erfallt

Verfugbarkeit der Anwendung
fGr das Unternehmen
erhoht sich um 15%

Erhohung der
Leistung um 30%

Kostensenkung
um 40 %

m  Auf Inergen und FM200 basierendes
Brandschutzsystem

® Redundante Stromversorgung - N=1-
Generatoren und USV-System

m Sicherung der Gerate sowie Gewahrleistung
der Speicherung und SystemverfUgbarkeit

©

Wartungsfenster der
Anwendung fUr das Unternehmen
erhoht sich um 15%

S

Fiinfmal weniger
Single Points of Failure


www.comarch.de/ict

Bei Comarch gehostete IBM-Power-
Systeme bieten viele Vorteile:

® |T-Personal und Management haben mehr Zeit, um
sich auf wichtigere Aufgaben als die tagliche Wartung
zu konzentrieren.

B 24/7/365 Zugang zu hochkompetenten Fachkraften, die
speziell fur Ihr Unternehmen einsatzbereit sind.

B |hre IT-Infrastruktur wird einfacher und viel sicherer.

m Die Verwaltungskosten fur die IT-Systeme sinken
deutlich.

OPTIMIEREN SIE IHRE
GESCHAFTSPROZESSE MIT
COMARCH

Kontaktieren Sie uns per und

unsere Berater werden lhnen die op-
timale Losung fur lhre individuellen

Anforderungen vorschlagen.

UBER COMARCH

Comarch als fUhrender Softwareanbieter ist spezialisiert auf zuverlassige Dienstleistungen fur die/ Ihrer IT - Infrastruktur. Comarch Outsourcing
bietet Thnen Zugang zu dreizehn Rechenzentren, die weltweit verteilt sind. Unsere umfangreiche internationale Erfahrung im Bereich
Softwareldésungen sowie die zahlreichen Standorte von Comarch ermdoglichen es uns Nearshoring Services anzubieten. Die Flexibilitat
unserer Lésungen Uberzeugt globale Marken wie z.B. Thomas Cook, Heathrow, BP, langerfristig mit Comarch zusammen zu arbeiten. Seit
Uber 24 Jahren tragt das Softwareunternehmen Comarch dazu bei, die Kosten der Kunden durch die neuesten Technologien und hdchsten
Sicherheitsstandards zu optimieren, und auf den Kunden zugeschnittene Losungen zu finden.
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